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1.

Recognita € una societd di revisione legale costituita in data 27/11/2017 sotto forma di
societd aresponsabilitd limitata (“Recognita”). La societd & stata iscritta a decorrere dal
2 marzo 2018 nel Registro dei revisori legali.

PREMESSA

In data 3 marzo 2022 I' Assemblea di Recognita ha deliberato la trasformazione in societd
per azioni e I'assunzione della qualifica di societd benefit ai sensi dell’art. T commi 376-
384 L. n. 208/2015 (“Normativa Benefit”).

Recognita & stata la prima societda direvisione legale indipendente in ltalia ad assumere
la qualifica di societd per azioni benefit.

VENERDI | APRILE 2022 LASTAMPA 45

ECONOMIA

E' ReCognita creata da tre commercialisti |

nella societa». L'obiettivo

non pud che essere creare ric-

sparente nei confronti di
persone, comunita, territo-

La prima societa &

che unisce conti
e sostenibilita
e nata a Novara

LASTORIA

RENATOAMBIEL

NOVARA
ccanto alle grandi
societa di revisione
contabile, le piti no-
te«Big four»chedo-
4 :

le e internazionale, esiste a
Novara una piccola societa
che puo vantare un primato
nazionale. E la «ReCognitan,

Dasinistra: Stefano Albieri, M

nero (presidente), Stefano
Albieri e Roberto Drisaldi, oc-
cupa oggi una decina di pro-
fessionisti. Zona diriferimen-

primaSpadi cheha
ottenuto laqualificadi Socie-
ta Benefit.

Sorta quattro anni fa per
iniziativa di tre giovani com-

Accor-

1o, Pi Liguria, conin-
teresse prevalente verso le
piccole e medie industrie. Da
Srl che era, la societa si & tra-
sformata in Spaadottando la

societa tradizionali esistono
conl'unicoscopodidistribui-
redividendi agli azionisti, co-
sa vuol dire aggiungere que-
staconnotazione? «Nell'eser-
cizio della nostra attivita si-
gnifica perseguire anche una
o pit finalita di beneficio co-
mune operando in modo re-

bil ibile e tra-

qualifica di «Benefit. Se le

(da La Stampa di venerdi 1 aprile 2022)

P

rieambiente, beni e attivita
culturali e sociali, enti e as-
sociazioni e altri portatori
diinteressi. Il nostro obietti-
vo & quello di generare un
impatto positivo di natura
economica, sociale, cultura-
le eambientale».

Non solo un'etichetta ma
un valore aggiun{o. «E c_os'! -

chezza, chericada perodiret-
tamentesu il contestoelaco-
munitadiriferimento.
Sitratta di rovesciare la lo-
gicaprevalenteche puntaan-
zitutto al profitto e poi deci-
de se e come destinare una
parteallacomunita, Le socie-
ta Benefit, invece, compren-
dono gia neiloro obiettiviun
benefici B tt

i Z
il nostro impc}no sara rivol-
to allo sviluppo di una mag-
giore consapevolezza della
cultura aziendale con parti-
colare riferimento al tema
della crescita sostenibile nel
medio e lungo periodo; alla
cura delle persone, favoren-
do la soddisfazione dei biso-

redestinatoad ampliarsi per-
ché non si limitera pit, o non
solo, a un mero controllo dei
dati di bilancio ma valutera
anchela sostenibilitadei pro-
getti. Comerichiederannoal-
cune opere finanziate da fon-
dipubblicio fondazioni. Eun

gni a livello umano e profes-
sionale e al tempo stesso l'ec-
cellenza dell'azienda attra-
verso la creazione di un am-
biente di lavoro stimolante e
produttivo, equo e sostenibi-
le per tuttiisoggetti coinvolti

pegno che comporta degli
obblighi, preventivie consun-
tivi, come quello di una rela-
zioneannualediimpattoalle-
gata al bilancio. Responsabi-
ledi questo, perla«ReCogni-
ta», & Roberto Drisaldi. —

I Consiglio di Amministrazione della societd, nella riunione del 17 marzo 2022, ha
nominato il dott. Roberto Drisaldi Responsabile dell'lmpatto.

In base al disposto dell’art. T comma 382 della citata legge, la societd benefit redige
annualmente una relazione (“Relazione”) concernente il perseguimento del beneficio
comune, da allegare al bilancio societario e che include:

a)

la descrizione degli obiettivi specifici, delle moddalitd e delle azioni attuati dagli

amministratori per il perseguimento delle finalitd di beneficio comune e delle
eventuali circostanze che lo hanno impedito o rallentato;

b)
c)

perseguire nell’ esercizio successivo.

la valutazione dell'impatto generato utilizzando lo standard di valutazione esterno;
una sezione dedicata alla descrizione dei nuovi obiettivi che la societd intende

Nell'esercizio 2021, cui si riferisce il bilancio al quale & allegata la presente Relazione,
pertanto, Recognita non aveva ancora individuato e perseguito una finalitd di beneficio
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comune: nel documento non si tratterd delle modalitd e delle azioni attuati dagli
amministratori per il perseguimento delle finalitd di beneficio comune e delle eventuali
circostanze che lo hanno impedito o rallentato ma si effettuerd un’analisi della situazione
attuale e delle prospettive.

2.  FINALITA DI BENEFICIO COMUNE

In base alla Normativa Benefit, sono benefit le societd che «nell’esercizio di una attivita
economica, olfre allo scopo di dividerne gli utili, perseguono una o piu finalita di
beneficio comune e operano in modo responsabile, sostenibile e trasparente nei
confronti di persone, comunitad, territori € ambiente, beni ed attivita culturali e sociali,
enti e associazioni ed altri portatori di interessen (1).

Le finalitd di beneficio comune sono indicate specificatamente nell'oggetto sociale e
sono perseguite mediante una gestione volta al bilanciamento con I'interesse dei soci e
con l'interesse di coloro sui quali I'attivitd sociale possa avere un impatto.

Lo statuto di Recognita, cosi come modificato dall’Assemblea del 3 marzo 2022, al
paragrafo 3.5 stabilisce che «nell'esercizio della propria attivitd economica, la Societd
intende usare il business come forza rigeneratrice per la comunitd e per il benessere del
pianeta al fine di generare un impatto positivo — di natura economica, sociale, culturale
ed ambientale — perseguendo le seguenti finalita di beneficio comune:

a)  portare maggior consapevolezza della cultura aziendale, con particolare
riferimento al controllo e all’adeguata informativa finanziaria e di sostenibilita
nonché I'adozione dei migliori sistemi di governance, volti a favorire una crescita
sostenibile nel medio lungo termine;

b)  prendersi cura delle persone, considerandole sempre anche un fine e mai solo un
mezzo, in tutti gli aspettiin relazione e in tutte le fasi della vita aziendale; dare valore
al loro lavoro, favorendo la soddisfazione dei bisogni di realizzazione professionale
e, al tempo stesso, I'eccellenza operativa dell'azienda. La Societd, pertanto, si
propone di sostenere la crescita e la realizzazione umana e professionale anche
tramite la creazione di un ambiente dilavoro stimolante e produttivo supportando,
ad esempio, I'organizzazione di attivitd culturali e formative, iniziative volte a
favorire coinvolgimento e partecipazione;

() Aifini della Normativa Benefit, siintende per:

a) «beneficio comuney: il perseguimento, nell'esercizio dell' attivitd economica delle societd benefit, di
uno o piu effetti positivi, o la riduzione degli effetti negativi, su una o piu categorie di cui al comma 376;
b) «altri portatori di interessen: il soggetto o i gruppi di soggetti coinvolti, direttamente o indirettamente,

dall'attivita delle societd di cui al comma 376, quali lavoratori, clienti, fornitori, finanziatori, creditori,
pubblica amministrazione e societd civile;

c) «standard di valutazione esternon: modalitd e criteri di cui all'allegato 4 annesso alla presente legge,
che devono essere necessariamente utilizzati per la valutazione dell'impatto generato dalla societa
benefit in termini di beneficio comune;

d) «aree di valutazionen: ambiti settoriali, identificati nell’allegato 5 annesso alla presente legge, che
devono essere necessariamente inclusi nella valutazione dell’attivitd di beneficio comune.
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c)  generare profitto in un’ottica di medio-lungo periodo, in modo equo e sostenibile
per tutti i soggetti coinvolti nelle attivitad della Societd, creando ricchezza che
ricada, direttamente e indirettamene, su tutto il contesto e la comunitay.

Le previsioni statutarie citate possono essere considerate I' “Impact Statement” di
Recognita.

Sulla base degli obiettivi di beneficio comune & possibile identificare i seguenti
stakeholder (ossia i propri portatori d’'interesse):

- Dipendenti e collaboratori
- Clienti

- Comunitd

- Azionisti

- Fornitori

- Finanziatori

Una volta identificati gli stakeholder, € necessario “prioritizzarli”: gli stakeholder sono
infatti i veri protagonisti attorno ai quali viene costruita la definizione del processo e
rispetto ai quali &€ possibile verificare anche la coerenza degli impatti attesi.

Tali stakeholder possono essere prioritizzati nella matrice potere (decisionale, diinfluenza)
/ interesse (in relazione al loro grado di potere) che qui si rappresenta:

N
Azionhisti : .
; Dipendenti
! Collaboratori
E Clienti
g 5
w 1
= 1
Q; |
Fornitori
: Comunita
E S
7
INTERESSE

In alto a destra € possibile individuare gli stakeholder “chiave” per Recognita.
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Per rendere conto in modo efficace di come I'operato di Recognita si fraduca in valore
pubblico, un efficace approccio pud essere quello di fare riferimento ad alcuni obiettivi
strategici di interesse generale individuati dall’Agenda 2030 delle Nazioni Unite per lo
sviluppo sostenibile, che sta svolgendo il ruolo di guida per I'azione dei vari livelli
istituzionali.

L'Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile € un programma d'azione per le persone, il
pianeta e la prosperitd sottoscritto nel settembre 2015 dai governi dei 193 Paesi memibori
dell’ONU. Essa ingloba 17 Obiettivi per lo Sviluppo Sostenibile — Sustainable Development
Goals, SDGs —in un grande programma d’azione per un fotale di 169 ‘target’ o tfraguardi.
L'avvio ufficiale degli Obiettivi per lo Sviluppo Sostenibile ha coinciso con I'inizio del 2016,
guidando il mondo sulla strada da percorrere nell’arco dei prossimi 15 anni: i Paesi, infatti,
si sono impegnati a raggiungerli entro il 2030.

PiU in dettaglio, sono stati individuati 17 obiettivi specifici per lo sviluppo sostenibile:

OBIETTIVI<.3Sostenisite
SCONFIGGERE

ISTRUZIONE 5 PARITA
DIQUALITA DIGENERE

SCONFIGGERE

AGQUA PULITA
LAPOVERTA 6

ESERVIZI
IGIENICO-SANITARI

v

LAVORODIGNITOSO
ECRESCITA
ECONOMICA

1 RIDURRELE 1 A!lllll

1 CONSUMOE
DISUGUAGLIANZE

QO

Al
[=2]
1 LOTTACONTRO 16 PACE, GIUSTIZIA 1 PARTNERSHIP

ILCAMBIAMENTO EISTITUZIONI PERGLIOBIETTIVI
CLMAICO OBIETTIVI
PER LO SVILUPPO
@ SOSTENIBILE

Gli Obiettivi per lo Sviluppo danno seguito ai risultati degli Obiettivi di Sviluppo del
Millennio (Millennium Development Goals) che li hanno preceduti, e rappresentano
obiettivi comuni su un insieme di questioni importanti per lo sviluppo: la lotta alla povertd,
I'eliminazione della fame e il contrasto al cambiamento climatico, per citarne solo
alcuni. ‘Obiettivi comuni’ significa che essi riguardano tutti i Paesi e tutti gli individui:
nessuno ne & escluso, né deve essere lasciato indietro lungo il cammino necessario per
portare il mondo sulla strada della sostenibilitd (2).

(2) https://unric.org/it/agenda-2030/
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Lo sviluppo sostenibile & definito come uno sviluppo che soddisfa i bisogni del presente
senza compromettere la capacitd delle future generazioni di soddisfare i propri bisogni.
Per raggiungere uno sviluppo sostenibile & importante armonizzare tre elementi
fondamentdali: la crescita economica, I'inclusione sociale e la tutela dell’ambiente.

Annualmente viene redatto un report per monitorare i progressi sugli Obiettivi Globali per
i 2030. L'ultimo report a livello globale disponibile & stato pubblicato il 14 giugno 2021 e
mostra per la prima volta dall'adozione degli OSS nel 2015 da parte della comunitd
infernazionale una diminuzione dell’SDG Index (3).

L'lItalia si posizione alla 26° posizione su 165:

|TA LY OECD Countries

V' OVERALL PERFORMANCE V' AVERAGE PERFORMANCE BY SDG

COUNTRY RANKING COUNTRY SCORE

Italy

26 78.8
/165

REGIONAL AVERAGE: 77.2

STATISTICAL PERFORMANCE INDEX
0 (WORST) TO 100 (BEST)

e e ———1 4

0 89.8 100

Nella seguente tabella € evidenziato lo stato di avanzamento dei singoli obiettivi:

(3) Fonte: SACHS, J., KROLL, C., LAFORTUNE, G., FULLER, G., WOELM, F. (2021) The Decade of Action for the Sustainable
Development Goals: Sustainable Development Report 2021. Cambridge: Cambridge University Press.
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W SDG DASHBOARDS AND TRENDS

2 ea

(({ ‘
8 Coouccamn e 12 Sacoer

13 o 14 Eonwse
Q |

W Major challenges I Significant challenges Challenges remain I 506 achieved I Information unavailable

* Decreasing =P Stagnating A Moderately improving ‘f On track or maintaining SDG achievement @ Information unavailable

Notes: The full title of Goal 2“Zero Hunger"is “End hunger, achieve food security and improved nutrition and promote sustainable agriculture”
The fudll title of each SDG s available here: https:// bledevelopment un.org/topis/s edevel s

In base alla prioritizzazione degli stakeholder e all'impact Mission di Recognita, & possibile
concludere che il goal principale sia il numero 8 (lavoro dignitoso e crescita economical):

LAVORODIGNITOSO . o . o o
E CRESCITA Incentivare una crescita economica duratura, inclusiva e

FEMOMCA sostenibile, un'occupazione piena e produttiva ed un lavoro
dignitoso per tutti.

o

Tra i traguardi specifici dell’SDG 8 si evidenziano in particolare i seguenti (4):

8.3 Promuovere politiche orientate allo sviluppo, che supportino le attivitd produttive, la
creazione di posti di lavoro dignitosi, I'imprenditoria, la creativitd e I'innovazione, e che
incoraggino la formalizzazione e la crescita delle piccole-medie imprese, anche atfraverso
I'accesso a servizi finanziari

8.5  Garantire entro il 2030 un’occupazione piena e produttiva e un lavoro dignitoso per donne
e uomini, compresi i giovani e le persone con disabilitd, e un'equa remunerazione per lavori
di equo valore

8.6  Ridurre entro il 2030 la quota di giovani disoccupati e al di fuori di ogni ciclo di studio o
formazione

8.8  Profteggere il diritto al lavoro e promuovere un ambiente lavorativo sano e sicuro per futtii
lavoratori, inclusi gli immigrati, in particolare le donne, e i precari.

(4) https://unric.org/it/obiettivo-8-incentivare-una-crescita-economica-duratura-inclusiva-e-sostenibile-
unoccupazione-piena-e-produttiva-ed-un-lavoro-dignitoso-per-tutti
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La possibilitd di ricondurre gliimpatti agli SDGs consente di identificare meglio ex ante gli
obiettivi per aiutare I'organizzazione al loro raggiungimento e alla rendicontazione ex
post.

In particolare, cid aiuta (5):

- ad assegnare le risorse in maniera piu efficace ed efficiente;
- adidentificare eventuali nuove azioni necessarie;
- ad evitare la selezione degli obiettivi in base a cid che pud sembrare piU facile.

* %k k

3. VALUTAZIONE DELL'IMPATTO

L'impatto sociale € I'effetto che le azioni di un'organizzazione hanno sulla comunita di
riferimento (¢): & il cambiamento volutamente prodotto in un dato territorio.

La definizione di impatto si basa su tre criteri:

- intenzionalitd;
- addizionalitd;
- misurabilita.

L'intenzionalitd & I'esplicita volontd di incorporare nel modello aziendale la ricerca di
una soluzione ad un problema comunitario e la generazione di un impatto sociale
positivo. L'intenzionalita distingue I'impatto dall’esternalitd.

L'addizionalita significa che I'organizzazione deve agire nei campi in cuii meccanismi di
mercato falliscono o funzionano solo parzialmente.

La misurabilitd € la capacitd dell’organizzazione di rendicontare la soluzione sociale
proposta in termini quantitativi e qualitativi.

Per calcolare accuratamente I'impatto sociale € necessario regolare i risultati per:

- cosa sarebbe successo comunque (“deadweight”);

- l'azione di altri (“attribuzione”);

- in che misura & probabile che il risultato dell'intervento iniziale venga ridotto nel
tempo (“drop off");

- la misura in cui la situazione originale & stata spostata altrove o gli esiti hanno
sostituito aliri potenziali esiti positivi (“spostamento™”) e per conseguenze
indesiderate (che potrebbero essere positive o negative) (7).

La Teoria del Cambiamento € un modello logico di descrizione e pianificazione
strategica, che permette all’organizzazione di identificare i risultati che si desidera

(%) Integrare gli obiettivi di sviluppo sostenibile SDGs nel reporting aziendale: una guida pratica - Stichting Globall
Reporting Initiative (GRI) e UN Global Compact, 2018.

(¢) S. SECINARO, La misurazione dell'impatto sociale: principi e linee guida, in P. B. Biancone - S. Secinaro, La
valutazione dell'impatto sociale. Aspetti metodologici e applicativi, Pearson ltalia, 2020, 28.

(7) P. B. BIANCONE, | principi della misurazione dell'impatto sociale, in P. B. Biancone - S. Secinaro, La valutazione
dell'impatto sociale. Aspetti metodologici e applicativi, Pearson Italia, 2020, 20.
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conseguire e, sulla base di questi, dettagliare la sequenza di attivitd per realizzare un
dato cambiamento sociale (8).

Nello specifico, la ToC si articola sullo studio della catena causale che collega vari
elementi, ricercando in particolare il nesso causale tra gli input utilizzati e le attivitd
intraprese, tra le attivitd e gli output realizzati, tra gli output e gli outcome conseguiti e,
infine, tra questi e gli impatti finali, cioe i cambiamenti osservati sul territorio ed
effettivamente ascrivibili alle azioni intraprese. Inolire, la ToC permette di evidenziare i
fattori che inibiscono o abilitano il raggiungimento degli obiettivi finali.

La Teoria del Cambiamento descrive in modo specifico ed articolato la
sequenza di attivitd programmate per realizzare un cambiamento sociale.

La ToC identifica con chiarezza i risultati che s'intende conseguire e come, mettendo in evidenza
I'importanza di raggiungere outcome intermedi e fornendo gli elementi di base e la struttura per identificare
le evidenze che possono essere misurate.

La ToC si articola nei seguenti step:

Identificare il Definire gli Mappare gli
problema obiettivi outcome
Specificare Identificare
indicatori e attivita e
target oufput
v/_l"\ POLITECNICO School of Management - Politecnico di Milano

=/ MILANO 1863

La Teoria del Cambiamento mappa e articola il processo di cambiamento adoperando
lo strumento della Catena del Valore (Value Chain).

N B EEE 23 8

Financial and Results and Long-term
human : effects on changes on
resources fransformation NERVRe: beneficlaries community

Input Products and

Social Value Chain (EVPA, 2013)

Qui di seguito vengono meglio descritti gli elementi della catena del valore.

(8) D.H. TAPuUN, H. CLARK, Theory of Change Basis. A primer on Theory of Change, 2012
(https://www.theoryofchange.org/wp-content/uploads/toco_library/pdf/ToCBasics.pdf).

10
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e quello che viene utilizzato, le risorse investite nell’attivitd che
Input . T
possono includere denaro, competenze e tempo di individui e
organizzazioni
Aftivitd rappresenta quello che viene realizzato
Output e il risultato dell’ attivita
Outcome e il c_omb’lgmen’ro nel breve termine nella vita dei beneficiari
diretti dell'intervento
Impatto e il cambiamento in ambito sociale, ambientale ed economico
causato dall’organizzazione su tutti i beneficiari diretti e indiretti
nel medio/lungo termine

Per Recognita € stata identificata la seguente catena del valore (rappresentata
tralasciando input e attivitd):

Creazione dl‘pDS(l di Aumento Creazione di i
DIPENDENTI lavori delle un ambiente personale Crescita
COLLABORATORI Welfare competenze di lavoro professionale
stimolante e
— produttivo —
— P
Adozione del Adeguata Crescm}
Prestazioni di servizi mighon informativa Generazione Sostenible
i di qualita sistemi di finanziaria e ?;g:’%ﬁ:;r nelungeo 2

COMUNITA Attenzione governance m
;S:::J::a sostenibilita e sostenibile termine

Ottenere un impatto sulla comunitd e misurarlo € un’attivitd a lungo termine.

Recognita si pone I'obiettivo di conseguire un effetto positivo sugli stakeholder chiave e
di misurare tale effetto, individuando un set di indicatori specifici che possa intercettare
la peculiarita dell’ organizzazione.

In attesa di portare a termine questo percorso e per rispondere all’esigenza di utilizzare
uno standard di valutazione esterno secondo quanto previsto dall’allegato 4 alla
Normativa Benefit, si & effettuato un assessment secondo lo standard B Lab che integra
gli obiettivi dell’ Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile.

Sulla base del questionario svolto con riferimento alla situazione attuale, Recognita pud
conseguire un B Impact Score di 38.3/200 (dato non certificato):

11
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Punteggio complessivo: B Impact Score @

Recognita S.p.A. Societa Benefit

Data di fine dell'anno fiscale December 31st, 2021

Azienda em——
Punteggio minimo B Corp au S
0 200

Tale esito viene cosi dettagliato nelle sue componenti e in relazione al paese, al settore
e alle dimensioni.:

DOMANDE RISPOSTE  PUNTEGGIO GENERALE
21/21 14.8
Azienda CEEEE— SN
Paese @
Settore cum—
Dimensioni e me
0 25

Governance
~

- Scopra in che modo |'azienda pud migliorare le

politiche e pratiche pertinenti alla propria missione,
all'etica, la responsabilita e trasparenza.

DOMANDE RISPOSTE  PUNTEGGIO GENERALE
34/34 9.9
Azienda G
Paese G N
Settore CENE—
Dimensioni o w
0 50

Lavoratori

Scopra in che modo |'azienda pud contribuire al
benessere finanziario, fisico, professionale e sociale
dei propri lavoratori.

DOMANDE RISPOSTE PUNTEGGIO GENERALE
25/25 114
Azienda oum—
Paese oumm——

Comunita

Scopra in che modo |'azienda pud contribuire al
benessere economico e sociale delle comunita in cui

opera.
Settore qu——
Dimensioni o
0 42
Ambiente DOMANDE RISPOSTE PUNTEGGIO GENERALE

19/19 0.8

Scopra in che modo |'azienda pud migliorare la

2 . 4 s Azienda @
propria gestione ambientale in generale.

Paese G

Settore cumm—m

Dimensioni & %
0 20

12
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DOMANDE RISPOSTE  PUNTEGGIO GENERALE
4/4 1.3
Azienda oE——
Paese o= B
Settore C— NN

Clienti

5.+ | Scopra in che modo I'azienda pud migliorare il valore
che crea per i clienti e consumatori diretti dei propri
prodotti e servizi.

Dimensioni ¢ =
0 5

Dal confronto con i benchmark si pud concludere che Recognita € ben posizionata per
quanto riguarda la governance mentre pud e deve migliorare nella gestione deirapporti
dilavoro e coni clienti.

Tale miglioramento costituisce un obiettivo per gli anni 2022 e 2023.

* 3k ok

4. DESCRIZIONE DEI NUOVI OBIETTIVI

Recognita nel 2022 si pone I'obiettivo di prendere degli impegni formali nei confronti di
dipendenti e collaboratori per curare la loro crescita personale e professionale.

La societd intende inoltre adoperarsi per diffondere verso clienti e comunita la
consapevolezza della cultura aziendale, con particolare riferimento al controllo e
all’adeguata informativa finanziaria e di sostenibilitd.

Tali impegni confluiranno nei documenti gestionali della societd preventivi.

Qui di seguito si accenna brevemente alle iniziative concrete che si infendono
perseguire.

3.1 Dipendenti e collaboratori

E obiettivo di Recognita iniziare una collaborazione con una societd benefit specializzata
rispetto alle tematiche legate al benessere all’interno e all’esterno degli ambienti di
lavoro: per effetto di tale collaborazione verrd offerto al personale un percorso che
fornisce una formazione di base sulla sostenibilitd a 360° (ambientale, economica,
sociale) e su tutte le accezioni che si possono sviluppare all'interno di un'azienda.

La formazione comprenderd anche le c.d. “soft skills” dei collaboratori, con lo scopo di
far passare i lavoratori “da vittima ad autore”, farli riflettere su tematiche qualii circoli di
influenza, il coraggio e l'importanza della trasparenza e del saper affrontare con
atteggiamento positivo le nuove sfide, abbracciando una visione piu manageriale

3.2 Clienti e comunita

Recognita si propone di condividere con le realtd con cui viene in contatto la propria
esperienza a livello individuale e con incontri di formazione pubbilici.

Tra le iniziative rivolte alla comunita per la diffusione della cultura della sostenibilitd € allo
studio la creazione di un blog su cui far confluire informazioni, notizie, esempi.
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Si puo ritenere che la concreta realizzazione degli obiettivi possa portare Recognita nel
2023 ad avere un miglioramento complessivo di 10 punti nel B Impact Score.

* 3k ok

5.  CONCLUSIONI

La presente relazione non pud che essere considerata un punto di partenza per

Recognita.

La realizzazione degli obiettivi & soggetta a punti di forza e di debolezza, opportunitd e
minacce che & possibile formalizzare una S.W.O.T. analysis rappresentata nella seguente

tabella:

Strengths (punti di forza)

Attualita
temi
ESG

Tempestivita

Opportunities (opportunita)

Attrazione
persone
motivate

Migliore
programmazione
e governance

Creazione
circolo
virtuoso

/NI

Novara, 31 maggio 202
Roberto Drisaldi

Weaks (punti di debolezza)

Limitatezza
leve

Threats (minacce)

Attenzione

ai risultati
economi e
finanziari

Difficolta di
condivisione
con
stakeholder

Responsabile dell'lmpatto di Recognita S.p.A. Societd Benefit
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